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AS/ 
 

Area Agenda digitale e registro imprese 

 

 

Ai Gentili Referenti  

Responsabili dello Sportello Unico per 

le Attività Produttive 

 

LORO SEDI  

 

 

Oggetto: nuovo portale “impresainungiorno.gov.it” ed aggiornamento sulle funzioni di Point 

of Single Contact (PSC) di competenza dello Sportello Unico per le Attività 

Produttive (SUAP). 

 

 

 

Gentile Responsabile dello Sportello Unico per le Attività Produttive, 

 

dopo oltre sei anni di regolare servizio, il Portale che costituisce la naturale porta di 

ingresso ai servizi digitali del SUAP, sarà completamente rinnovato.  

 

Dalla data di prima pubblicazione e fino ai giorni nostri, il Portale realizzato da 

InfoCamere (che è il braccio tecnologico delle Camere di Commercio italiane) ha visto un 

costante riscontro d’interesse da parte degli utilizzatori e le statistiche che registrano il numero 

di visite con cadenza mensile hanno sempre segnato una sostenuta tendenza di crescita, come 

illustrato nel grafico che segue. 
 

               
                     

 

 



 

Unione Italiana delle Camere di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura 
Piazza Sallustio, 21 – 00187 Roma  Tel +39.06.47041 – www.unioncamere.gov.it 

Codice Fiscale: 01484460587 Partita Iva: 01000211001 

 

Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi dell’art. 24 del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (C.A.D.) e s.m.i.. 

 

 

 

Ciononostante, l’epoca degli aggiornamenti periodici è terminata, e complice la 

pubblicazione da parte di AgID delle Linee Guida di design per i siti web della PA, abbiamo 

preferito procedere ad una completa revisione il cui principale obiettivo è l’incremento di 

“usabilità” da parte delle imprese. 

 

Il nuovo Portale che sarà in linea a partire dal 16 giugno prossimo, tiene in 

principale considerazione proprio gli imprenditori alle prese con un adempimento del SUAP ed 

è pensando a loro che la nuova home page punta dritto, in modo chiaro e diretto, alla 

compilazione ed alla gestione dell’adempimento che come di consueto sarà poi riversato nella 

scrivania di lavoro di vostra competenza. 

 

A proposito dell’intenzione di rendere più semplice possibile lo svolgimento 

dell’adempimento da parte dell’imprenditore, si conferma che anche il nuovo portale (al pari del 

precedente) svolge le funzioni d’intermediazione tecnologica verso la piattaforma pubblica per i 

pagamenti elettronici “pagoPA”; nel caso il vostro SUAP non vi avesse già aderito, potrà farlo 

in qualunque momento avviando la relativa procedura di attivazione.    

 

Siamo fiduciosi che il nuovo layout sarà apprezzato dagli utenti e ci auguriamo che 

riscontri anche il vostro gradimento. Nelle settimane successive al rilascio riprenderanno le 

usuali operazioni di manutenzione ordinaria del Portale che potranno costituire l’occasione per 

ulteriori migliorie, in tal senso, i vostri eventuali contributi saranno molto graditi. 

 

Inoltre, con l’occasione desideriamo segnalare alla vostra attenzione che facendo 

seguito all’attività formativa che si svolse via web in data 17 novembre 2015 sulle 

responsabilità attribuite al SUAP dalla DIRETTIVA SERVIZI (Direttiva dell'Unione 

Europea 2006/123/CE), quest’anno abbiamo ritenuto opportuno preparare un breve modulo di 

aggiornamento. Il modulo si compone di tre “pillole informative” che in qualsiasi momento 

possono essere scaricate e/o fruite attraverso il link: 

https://www.impresainungiorno.gov.it/suap-community 

 

Dalle informazioni in nostro possesso sembrerebbe che al momento l’impatto 

amministrativo ricaduto sui SUAP a fronte di prestazioni di servizi di imprese transfrontaliere 

non sia stato molto significativo, in ogni caso si tratta di un ambito in notevole fermento che 

merita adeguata attenzione.  

 

Distinti saluti. 

 

IL VICE SEGRETARIO GENERALE 

              Andrea Sammarco 
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